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To Poseidon Athens αναζητά για πλήρη απασχόληση

Υπάλληλο Υποδοχής


Ψάχνουμε για έναν / μία ενθουσιώδη υπάλληλο υποδοχής προκειμένου να αποτελέσει μέλος της ομάδας μας. 


Αρμοδιότητες

· Παροχή προσωποποιημένης εξυπηρέτησης σε όλους τους επισκέπτες του ξενοδοχείου.
· Ικανότητα απόδοσης  σε περιβάλλον υψηλών απαιτήσεων
· Ευχέρεια στην επικοινωνία
· Διαχείριση παραπόνων των πελατών.
· Αυστηρή εφαρμογή όλων των διαδικασιών έναντι του COVID-19.


Απαραίτητα προσόντα:

· Απόφοιτος τουριστικής σχολής
· Εμπειρία σε αντίστοιχη θέση 
· Πολύ καλή γνώση Αγγλικής και δεύτερης ξένης γλώσσας
· Πολύ καλή γνώση ξενοδοχειακών PMS (Fidelio)

Επιθυμητά προσόντα:
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· Ικανότητα απόδοσης  σε περιβάλλον υψηλών απαιτήσεων
· Ευχέρεια στην επικοινωνία
· Πελατοκεντρική νοοτροπία και αντίληψη


Αποστολή βιογραφικού:  hr@poseidonhotel.com.gr 
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